
 

Die Stadtwerke Hechingen sind ein kommunaler, mittelständiger Energieversorger mit den Sparten 
Gas, Wasser, Wärme, Parkhaus und Strom. Zudem sind die Stadtwerke Hechingen seit dem 
01.01.2021 alleiniger Gesellschafter der Netze Hechingen GmbH & Co. KG. 
 
Zum nächstmöglichsten Zeitpunkt suchen zunächst als Elternzeitvertretung in Vollzeit eine 
kompetente und engagierte Kraft als 
 

Kundenbetreuer (m/w/d) 
 
Ihre Aufgaben 
 

 Vertrieb unserer Strom- und Gasprodukte im Bereich Individualkunden als auch für unsere 
Haushaltskunden 

 Erstellung der Wasserabrechnung im Bereich Haushalts- und Sonderkunden 

 Angebotserstellung 

 Vertragsverwaltung und Kundenstammdatenpflege 

 Kundenkorrespondenz und Faktura von Haushaltskunden 

 Empfang unserer Kunden und Übernahme der Telefonzentrale 
 

 
Ihr Profil 

 

 abgeschlossen kaufmännische Berufsausbildung mit praktischer Erfahrung, 
idealerweise in der Energiebranche oder vergleichbare Qualifikation 

 vorteilhafterweise SAP IS-U Kenntnisse  

 professionelle MS Office Anwendungskenntnisse 

 gute Kommunikationsfähigkeit 

 flexibel, belastbar, eigeninitiativ 
 
Wir bieten 
 

 ein vielfältiges und modernes Arbeitsumfeld in einem lebendigen Unternehmen 

 nach Möglichkeit perspektivisch eine Entfristung 

 ein hoch motiviertes Team 

 eine angemessene Vergütung entsprechend des Tarifvertrags Versorgungsbetriebe 
(Entgeltgruppe 5 TV-V)  

 Eine interessante und abwechslungsreiche Tätigkeit 
 
Für Fragen zu der Stelle steht Ihnen Herr Markus Friesenbichler unter 07471 9365-12 gerne zur 
Verfügung. 
Weitere Informationen zu den Stadtwerken Hechingen finden Sie unter: www.stadtwerke-
hechingen.de. 
 
Bei Interesse senden Sie Ihre Bewerbung mit aussagekräftigen Unterlagen an die Stadt Hechingen 
– Personalleitung Michael Dehner versehen mit dem Kennwort „Kundenbetreuung“ bitte bis 
spätestens zum 17.06.2022 per Mail im PDF-Format an bewerbungen@hechingen.de. Wir freuen 
uns! 
 


